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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder emgereichten Unterlagen entnommen 

@) Verfahren zur Signalisierung einer elektronischen Nachricht 

(57) Eine Hauptanwendung des Internets ist die Versen- 
dung von e-mails. Gblicherweise erfolgt das Versenden 
von e-mails uber Online-Dienste. Um eine e-mai! zu lesen 
oder um zu uberprufen, ob eine neue e-mail eingegangen 
ist, ist es erforderlich, sich in den Online-Dienst telefo- 
nisch einzuwa.hlen. Um ein unnotiges oder zu spates Ein- 
wahlen in den Online-Dienst zu verhindern, wird bei dem 
erfindungsgemaBen Verfahren eine e-mail, die bei einem 
Online-Dienst fur einen bestimmten Adressaten einge- 
gangen ist, dem Adressaten signalisrert, onne daS sich 
dieser in den Online-Dienst einwahlen muS. Hierfur wird 
bei dem Online-Dienst mindestens ein Empfangsgerat 
dem Adressaten zugeordnet. Zur Auslosung der Signali- 
sierung einer neuen e-mail wird dann von dem Online- 
Dienst automatisch ein Informationssignal an das Emp- 
fangsgerat ubertragen. Die Signalisierung kann dann 
durch Aufleuchten einer LED und/oder Anzeige auf einem 
Display und/oder Anzeige auf einem Bildschirm und/oder 
akustisch erfolgen. 
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Besehreibung 



Oic Erfindune bcirirVt cin Vcrfahrcn zur Signalisierung ei- 
ncr elektronischen Nachricht, die bei einem Online-Dienst 
fur einen besiimmien Adressaten eingegangen ist, insbeson- 
dcre cine Signalisicrung bei Compuicrn oder sogenannten 
Web- bzw. Intemet-Fernsehgeraten. 

Siand dcr Technik 



Das Internet rindet durch die Einfuhrung allgeniein ver- 
siandlicher Benutzeroberflaehen und der Eniwicklung von 
komfortabler Software immer weiiere Anwendung. Neben 
dem klassischen Internet-Zugang per Modem und PC ist in- 
zwischen audi ein solcher Zugang mitteis Femsehern nitt 
hierfur vorgesehenen Internet- Modulen, den sogenannten 
Internet- bzw. Web-Fernsehern. moglich. Das Internet-Mo- 
dul ist hierbei entweder unmittetbar in dem Fernsehgerat 
oder einer Set-Top-Box fur den Empfang digitaler Fernseh- 
sisnale integriert oder wird als Zusatzgerat an den Fernseher 
oder die Set-Top- Box angeschlossen. Die Datenubertragung 
kann in verschiedenen Weisen erfolgen. Etabliert ist die Da- 
tenubertragung uber eine Telefonleitung. wobei die Demo- 
dulation bzw. Modulation mitteis eines Telefonmodems er- 
folat. Das Telefonmodem dient hierbei dazu, die digitalen 
Infonnationen aus dem Computer bzw. Internet-Modul in 
analoge Signale fur die Ubertragung uber eine Telefonlei- 
tung zu wandeln oder unigekehrt die analogen Telefonsi- 
gnale in diaitale Signale fur den Computer zu demodulieren. 
Ebenso kann eine Ubertragung zusammen mil Femsehpro- 
grammen, z. B. uber ein Breitband-Femsehkabel erfolgen. 
Es ist dann ein sogenanntes Kabelmodem notig. welches die 
Verbindung zwischen dem Endgerat. d. h. PC, Fernsehgerat 
oder Set-fop-Box. und dem Breitbandkabel herstellt. Em 
Riickkanal kann hierbei vorlaufig noch uber Telefon lei tun- 
gen vorgesehen werden. bis dieses auch uber Breitbandka- 
bel moglich ist. 

Eine^Hauptanwendung des Internets ist neben der Intor- 
mationsbeschaffung die Versendung von elektronischen 
Nachrichten. den sogenannten e-mails. Die wesenthchen 
Vorteile einer e-mail sind. daB zum einen neben der Versen- 
dung einfacher Nachrichten auch umfangreiche Dateien ver- 
sendet werden konnen. und daB zum anderen im Vergleich 
zur Postzusteltung eine deutliche Zeitersparnis moglich ist. 
Ublicherweise erfolgl der Internet-Zugang und daniil auch 
das Versenden von e-mails uber sogenannte Online-Dienste 
bzw. Service-Provider. Die Online-Dienste verwalten die e- 
mails in einer sogenannten Post-Box. Urn eine e-mail zu le- 
sen oder um zu uberprufen. ob eine neue e-mail eingegan- 
gen ist, ist es erforderlich, sich in den Online-Dienst telefo- 
nisch einzuwiihlen. Dieses hat, je nach Verhalten des Benut- 
zcrs, verschiedene Nachteile. So kdnnen einerseits unnotige 
Telefonkosten entstehen, falls der Benutzer sich sehr haufig 
und dadurch oftmals vergebens in den Online-Dienst ein- 
wahlt. um eine fur ihn neu vorliegende e-mail fruhzeitig ent- 
gegenzunehmen. Andererseits kann es bei nur seltenem Ein- 
wahlen in den Online-Dienst otters vorkommen, daB eine e- 
mail nur mil deutlicher Verzogerung gelesen wird. 

Ertindung 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, ein Vertahren 
zur Signalisicrung einer elektronischen Nachricht, die bei 
cinem Online-Dienst fur einen besiimmien Adressaten ein- 
gegangen ist. anzugeben. um ein unnotiges oiler zu spates 
Einwahlen in den Online-Dienst zu verhindern. Diese Aut- 
gabe wird durch das in Anspruch I angegebene Vertahren 
geldsi. 



Im Prinzip besteht das Vcrfahrcn zur Signalisicrung einer 
elektronischen Nachricht. die bei cinem Online-Dienst fur 
einen besiimmien Adrcssaicn eingegangen ist, darin. daB bei 
dem Online-Dienst mindestens ein Empfangsgerat dem 
5 Adressaten zugeordnet ist und daB zur Auslosung der Signa- 
lisicrung von dem Online-Dienst automatisch ein Informati- 
onssisnal an das Empfangsgerat uberiragen wird. 

Vorteilhaft erfolgt die Signalisicrung durch Aulleuchten 
einer LED und/oder Anzeige auf cinem Display und/oder 
to Anzeige auf cinem Bildschirm und/oder akustisch. 

Insbesondere ist es hierbei vorteilhaft, wenn die Signali- 
sierung beendet wird. sobaid die elektronische Nachricht ge- 
lesen wurde. 

Die Signalisierung kann vorteilhaftcrweise an einem Mo- 
ts dem. durch Anzeige auf einem Fernsehbildschirm oder ei- 
nem Computennonitor oder durch Anzeige auf einem Pager 
oder einem Mobilfunkietefon erfolgen. 

Das Informationssignal wird vorzugsweise telefonisch 
uberiragen, wobei dieses auch im D-Kanal. SMS-Kanal 
20 oder uber ein Pager-Netz erfolgen kann. 

Ebenso kann es aber auch vorteilhaft sein. das Informati- 
onssignal zusammen mit Femsehsignalen terrcstrisch, per 
KabeT oder per Satellit zu uberiragen. 

Von Vorteil kann es auch sein. das Informationssignal als 
25 Videotextsignal zu uberiragen. 

Besonders vorteilhaft kann es sein. wenn das Informati- 
onssienal nicht nur das Vorliegen einer elektronischen 
Nachricht signalisiert. sondem auch genauere Infonnatio- 
nen wie den^Absender, das Absendedaium oder die Anzahl 
30 der eingegangenen Nachrichten angibt. 



Zeichnungen 

Anhand der Zeichnungen werden Ausfiihrungsbeispiele 
35 der Erhndungen beschrieben. Diese zeigen in: 

Fig, 1 die Signalisierung einer neuen elektronischen 
Nachricht an einem Modem; 

Fig, 2 die Signalisierung einer neuen elektronischen 
Nachricht auf einem Fernsehbildschirm: 
40 Fig, 3 die Signalisierung einer neuen elektronischen 
Nachricht. wobei ein Informationssignal mit dem Videotext- 
signal uberiragen wird. 



Ausfiihrungsbeispiele 



45 



In Fig. 1 ist die Signalisierung S einer neuen elektroni- 
schen Nachricht EM an einem Modem MOD dargestellt. 
Eine neue elektronische Nachricht EM gent bei dem von 
dem Benutzer abonnierten Online-Dienst ONL ein. Bei dem 
50 Online-Dienst sind ein oder mehrere Server vorgesehen, die 
eine sogenannte Post-Box PB bilden und zur Zwischenspei- 
cherung der e-mails dienen. Ein Austausch der Daten D zwi- 
schen dem Online-Dienst und dem Benutzer erfolgt uber das 
schematisch ansedeutete Internet INT. Die Daten D werden 
55 auf der Benutzerseite durch ein Modem MOD demoduhert. 
Die demodulierten Signale D' werden dann dem Endgerat, 
in diesem Fall einem PC. zugefuhrt und konnen auf dem 
Monitor MON dargestellt werden. In gleicher Weise konnen 
Daten von dem Endgerat uber das Modem und Internet an 
60 den Online-Dienst gesendel werden. Geht nun eine neue e- 
mail bei dem Online-Dienst fur den Benutzer ein, so wird 
ein Infonnationssignal I an den Benutzer gesendel, welches 
dann eine Signalisierung S auslost. Im vorliegenden Aus- 
fuhrunasbeispiel wird dieses Infonnationssignal uber das 
65 Internet an das Modem uberiragen. von dem Modem ausge- 
wertet und fuhrt zur Signalisierung S durch Auflcuchlcn ei- 
ner an dem Modem angebrachten LED oder durch entspre- 
chende Anzeige auf einem Display des Modems. Das Intor- 
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mationssignal kann i in einfachsten Fall lediglich aus cincr 
Kcnnung besiehen, wctche das Signal als Infonnationssi- 
gnal kcnnzeichnet. Ebenso ist es jedoch den k bar. weitcre [n- 
fonnationen zu ubertragen. wie z. B. den Absender der 
Naehrieht Oder den Eingang der Naehrieht bei dem Online- 5 
Dienst. In ttieseni Fall reieht als Anzeigemittel eine eintaehe 
LED jedoch nichi mehr aus. 

In Fig. 2 ist als Endgcral ein rntcrnct-Fernscher MON 
vorgesehen. Dem Fernsehgerat werden einerseifs die Fern- 
sehsignale TVSIG via Kabel. Sale Hit oder Antenne und an- 10 
dererseits voni Online-Dienst ONL Daren D sowie das In- 
fonnationssignal I zugefuhrt. Die Ubertragung der Daten 
und des Infonnationssignals kann z. B. uber Teiefon. Breit- 
bandkabel oder Sate I lit erfolgen, wobei fur Infonnationssi- 
gnale und Daten verschiedene Obertragungswege moglich 15 
sind. Das Modem Demodulation der Daten und des In for- 
mationssignals ist in diesem Fall in das Fernsehgerat inte- 
griert. Eine Signalisierung S der neuen e-mail erfolgt auf 
dent Bildschinti des Endgerates. z. B. durch ein Fenster, in- 
dent der Wortlaut "e-mail" dargestellt ist. Das Fenster kann 20 
sich hierbei an verschiedenen Positionen auf dem Bild- 
schinn befinden. Um die Auffalligkeit zu erhohen. konnen 
verschiedene MaBnahmen getroffen werden, wie z. B. ein 
Bewegen des Fensiers uber die Bildschinnflache, ein Blin- 
ken des Schriftzuges oder eine zusatzliche akustische Aus- 25 
gabe. Vorzugsweise erscheint die Signalisierung. sobald das 
Endgerat angeschaitet wird. SchlieBlich sollte die Signali- 
sierung zuruckgenommen werden. wenn die betreffende 
Naehrieht von dem Bcnutzer gelesen wurde. Dieses kann 
dadureh erfolgen. daB beini Lesen der e-mail von dem On- 30 
line-Dienst ein zweites rnformationssignai mil der Bedeu- 
tung "Losche Signalisierung der neuen e-mail" an das Emp- 
fangsgerat des Benutzers gesendet wird. Ebenso ist es denk- 
bar. ein solches zweites Infonnationssignal in dem Emp- 
fangsgerat selbst zu erzeugen. wenn der Benutzer eine e- 35 
mail von dem Online-Dienst abruft. Liegen mehrere neue e- 
mails vor. so kann auch vorgesehen werden. daB die Signa- 
lisierung erst zuruckgenommen wird. wenn saint liche e- 
mails gelesen wurden. Dieses kann z. B. dadureh erfolgen. 
daB die Signalisierung erst dann zuruckgenommen wird. 40 
wenn eine der Anzahl der neuen e-mails entsprechende An- 
zahl von zweiten Infonnationssignalen gesendet bzw. er- 
zeugt wurde. 

Eine weitere Abwandlung ist in Fig. 3 dargestellt. Flierbei 
wird das In format ionssignal'I in einem Videotextkanal be- 45 
gleitend zu FemsehsignaL aubertragen. Hierfur ist bei dem 
Online-Diensi-Anbieter ein Videotext-Encoder VTE und 
anschlieBender Modulator V11VI vorgesehen. Das Emp- 
fangsgeriit MON muB in diesem Fall einen geeigneten Vi- 
deotext-Deeoder VYD aufweisen. der eine Auswertung des 50 
Informationssignals I und damit eine Signalisierung S er- 
moglicht. Der Transfer groBerer Mengen von Daten D er- 
tblgt auch in diesem Fall uber das Internet INT. 

SchlieBlich kann tm Falle einer Anbindung des Kundcn 
uber eine ISDN-Lei lung die Naehrieht auch kostenfrei 55 
durch den D-Kanal ubertragen werden. Ebenso ist auch eine 
Ubertragung uber den "Short- Message- Service'*, der GSM- 
Netz-Betreiber oder uber ein Pager- Net z moglich. 

Die Erfindung kann zur Signalisierung einer beliebigen 
eiektronischen Naehrieht genutzt werden. Neben der Signa- 6o 
lisierung von e-mails im eigent lichen Sinne. bei denen eine 
Naehrieht von einem Benutzer uber den Online-Dienst an 
einen anderen Benutzer versendet wird. kann auch eine Si- 
gnalisierung von Naehriehten erfolgen, die dirckt durch den 
Online-Dienst erzeugt werden. So ist es denkbar. daB von 65 
dem Benutzer eine Suchanfrage an den Online-Dienst ver- 
sendet wird. z. B. eine Abfrage uber ein Flugticket auf einer 
bestimmten Flugstrecke von einer bcstimmien Fluglinie zu 
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einem Sondcrpreis. Die Suchabfrage kann dann von dem 
Online-Dienst in rcgclmaBigen Abstanden gestartet werden. 
ohne daB sich der Benutzer in den Online-Dienst einwahlen 
muB. Wird dann das gewunschtc Flugticket angeboten und 
von dem Online-Dienst durch die Suchabfrage aufgefunden. 
so schickt dicser ein Infonnationssignal an den Benutzer. 
Auch in diesem Fall ist damit kein standiges Einwahlen 
durch den Benutzer erforderlich. Fin weitercs Anwendungs- 
beispicl fur eine Suchabfrage ware die Auswertung von 
Borsennachrichten mil dem Zweek. den Benutzer zu infor- 
mieren. wenn eine bestimmte Aktie einen bestimmten Kurs- 
wert erreicht hat. 

Die Signalisierung kann unmittelbar an einem der Gerate 
erfolgen. uber die der Benutzer sich in den Online-Dienst 
einwahlt, wie z. B. an dem Modem, an der Set-Top- Box 
oder auf dem Monitor oder Fernsehbildschirm. Ebenso kann 
eine geeignete Zusatzbox zur Signalisierung an eines der 
Gerate angeschlossen werden. Sen lie 6 lie h isi jedoch auch 
eine Signalisierung durch Empfangsgeraten denkbar. die 
nicht zuin Datenaustauseh mit dem Online-Dienst dienen. 
wie z. B. auf der Anzeige eines Mobilfunkgerates oder Pa- 
gers, wobei dann dem Online-Dienst die jeweilige Nummer 
vorliegen muB. 

Patentanspriiche 

1. Verfahren zur Signalisierung einer eiektronischen 
Naehrieht (EM), die bei einem Online-Dienst (ONE) 
fur einen bestimmten Adressaten eingegangen ist, wo- 
bei bei dem Online-Dienst mindestens ein Empfangs- 
gerat (MOD. MON) dem Adressaten zugeordnet ist 
und wobei zur Auslosung der Signalisierung (S) von 
dem Online-Dienst (ONL) automatisch ein rnformati- 
onssignai (I) an das Empfangsgcrat (MOD, MON) 
ubertragen wird. 

2. Verfahren nach Anspruch 1. dadureh gekennzeich- 
net. daB die Signalisierung (S) durch Aufleuchten einer 
LED und/oder Anzeige auf einem Display und/oder 
Anzeige auf einem Bildsehirm und/oder akustisch er- 
folgt. " 

3. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche. da- 
dureh gekennzeichnet. daB die Signalisierung (S) been- 
det wird. sobald die elektronische Naehrieht gelesen 
wurde. 

4. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche. da- 
dureh gekennzeichnet, daB die Signalisierung (S) an ei- 
nem Modem (MOD) erfolgt. 

5. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche. da- 
dureh gekennzeichnet. daB die Signalisierung (S) durch 
Anzeige auf einem Fernsehbildschirm oder einem 
Computermonitor (MON) erfolgt. 

6. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche, da- 
dureh gekennzeichnet. daB die Signalisierung (S) durch 
Anzeige auf einem Pager oder einem Mobiltunktelefon 
erfolgt. 

7. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche. da- 
dureh gekennzeichnet. daB das Infonnationssignal (0 
telefoniseh ubertragen wird. wobei dieses auch im D- 
Kanal, SMS-Kanal oder uber ein Pager-Netz erfolgen 
kann. 

8. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche. da- 
dureh gekennzeichnet. daB das Infonnationssignal (I) 
zusammen mit Femsehsignalen (TVSIG) terrest risen, 
per Kabel oder per Sate I lit ubertragen wird. 

9. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche. da- 
dureh gekennzeichnet. daB das Infonnationssignal als 
Videoiexisignal ubertragen wird. 

10. Verfahren nach einem der vorigen Anspruche. da- 
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(lurch gekcnnzcichnel. dali das rnformalionssiiinal (0 
nichl nurdas Vorlicgcn einer elekironischen Nachricht 
signalisiert, sondern auch gcnaucre Infonnationen wie 
den Abscnttcr. das Absendcdatum oder die Anzahl der 
eingegangenen Nachrichten angibt. 
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